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MOLETU SOCIALINES PARAMOS CENTRO SOCIALINIY PASLAUGU GAVEJU
GYVENIMO KOKYBES KONCEPCIJA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialiniy paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija Moléty socialinés paramos centre
(toliau-Centras) apibréZia Centro socialiniy darbuotojy, atvejo vadybininky veikla, poZifirj, nuostatas,
teikiant socialiniy jgidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimoms, grindZiama socialiniy paslaugy
gavejy poreikiy vertinimu, siekiant pagerinti jy gyvenimo kokybe.

2. Gyvenimo kokybé — asmens (Seimos) gerovés, socialines integracijos ir -savarankiékurno
uztikrinimas, atsizvelgiant j asmens gebéjimus, gyvenamajg aplinka.

3. Gyvenimo kokybé atspindi paslaugy gavéjy poreikius, likeséius ir gebéjimus, bei fizing ir
socialine jy aplinka, kuriai jie priklauso.

4. Seimos gyvenimo kokybe siekiama pagerinti §eimos nariy socialinius jgiidZius ir motyvacija,
kurti saugia, sveikg ir darnia aplinkg Seimoje, palaikyti socialinius rysius ir uztikrinti Sioje Seimoje
augantiy vaiky visapusj vystymasi ir ugdymga. Centro darbuotojai gerbia paslaugy gaveéjy indelj,
jtraukia juos j saves vertinimo, planavimo, paslaugy teikimo ir griZztamojo rysio teikimo, vertinimo

procesus.

II. ASMENS (SEIMOS) GY VENIMO KOKYBE SOCIALINIY PASLAUGU
KONTEKSTE

5. Centras teikia socialiniy jgiidZiy ugdymo ir palaikymo paslaugas Seimoms patirianc¢ioms
sunkumus, kuriose auga vaikai iki 18 mety, kai bent vienas i8 jy: '
5.1 Turi priklausomybiy;
5.2 Nemoka ar negali tinkamai priZidreéti vaiky;
5.3 Naudoja smurta prie§ vaikus; |
5.4 Gaunamag valstybés paramg naudoja ne pagal paskirtj;
5.5 Negeba savarankiSkai uZtikrinti vaiko interesy.
6. Déel minéty priezasdiy sutrinka Seimos funkcionavimas, tarpusavio santykiai, vieno asmens
interesai paZeidZia kito Seimos nario teises, trukdo patenkinti paZeidZiamojo poreikius, iSkyla pavojus

fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui.



7. Nustatant paslaugy gavéjy gyvenimo kokybe¢, naudojamas gyvenimo kokybés modelis
apimantis tris sritis, o kiekviena §iy sri¢iy apima kriterijus, pagal paslaugy gavejy poreiki, kuriuose
vertinama paslaugy gavejy gyvenimo kokybés pokytis.

7.1. SavarankiSkumas:

7.1.1. sveikata (savalaikis Seimos nariy sveikatos uZtikrinimas);

7.1.2.savalaikis sprendimy priémimas (dokumentai, saves atstovavimas).

7.2.Sot‘i~e}liné integracija:

7.2.1 jsidarbinimas (darbo paieskos);

7.2.2.bendruomeniskumas (jsitraukimas j visuomeninj gyvenima);

7.2.3. teisé (Zinojimas savo teisiy ir pareigy, atsakomybe).

7.3.Gerove:

7.3.1. emocine gerove (saugumas);

7.3.2. fiziné gerové (kasdieniai gyvenimo jgtdZiai, vaiko prieZiiira ir tévystés jgiidZiai),

7.3.3. materialiné gerove (biisto ir pinigy valdymas).

8. Seimos nariy gebéjimai, galimybés ir motyvacija spresti savo §eimos socialines problemas,
palaikyti rySius su visuomene, galimybes tai ugdyti yra vertinamos kompleksiSkai. Socialinés
paslaugos Seimai, siekiant pagerinti §eimos gyvenimo kokybe, teikiamos atsiZvelgiant j individualius

Seimos interesus ir poreikius.

III. GYVENIMO KOKYBES REZULTATY MATAVIMO METODIKA

9. Paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés vertinimas susideda i§ subjektyvaus ir objektyvaus
vertinimo:

9.1. Kai socialinés paslaugos teikiamos kartu su atvejo vadyba:

9.1.1. Atvejo vadybininkas kartu su Seima pildo dokumenta ,Seimos poreikiy pagalbai
vertinimo forma“. Pildomas pradéjus dirbti su $eima, atsiradus reik§Smingiems poky¢iams ir uZdarant
atvejo vadyba.

9.1.2. Atvejo vadybininkas kartu su Seima ir specialistais pildo dokumentg ,,Pagalbos planas‘‘.
Pildomas pradéjus dirbti su §eima, ne re€iau kaip kas pusé mety ir uZdarant atvejo vadybg.

9.2. Kai socialinés paslaugos teikiamos be atvejo vadybos:

9.2.1. Kartu su Seima pildomas dokumentas ,,Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinimas‘‘, kuris yra Moléty socialinés paramos centro organizacijos veiklos ir paslaugy teikimo
vertinimo dokumente Nr.1. Vertinimas atliekamas pradéjus dirbti su Seima, kiekvieny mety pradZioje

ir nutraukiant socialines paslaugas Seimai.



9.2.2. Atlikus poreikiy vertinima, kartu su Seima planuojamos paslaugos ir pagalba, pildoma
,Darbo su Seima, patirian¢ia sunkumus, individualus planas“. Pildomas ne reCiau kaip kas puse mety
arba pagal poreiki, atsiradus reik§mingiems pokyciams.

9.2.3. Kartu su Seima pildomas Centro dokumentas ,Darbo su Seima individualaus plano
vykdymo rezultaty vertinimo aktas“. Pildomas ne reciau kaip kas pusé mety arba pagal poreikj
perzitirint dokumenta ,,Darbo su Seima, patiriancia sunkumus, individualus planas®.

10. Paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés pokycio rodikliai vaizduojami skaleje.

11. Gauti rezultatai:

11.1 Suteikia galimybe kartu su Seima koreguoti darba;

11.2 LeidZia planuoti tolesnes paslaugas ir pagalbos galimybes Seimai;

11.3. LeidZia palyginti ir jvertinti teikiamy paslaugy efektyvuma;

11.4. Skatina paslaugy gavéjy socialinj aktyvuma, jsitraukimg } paslaugy planavima.

12. Dokumenty analizé leidZia daryti preliminarias iSvadas, kad teikiamos paslaugos
efektyvios/neefektyvios ar jy pakanka.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Kiekvienas Centro darbuotojas supaZindinimas su §ia koncepcija pasiraSytinai.

14. Paslaugy gavejai supazindinami su Gyvenimo kokybés koncepcija pasiraSytinai.

15. Si koncepcija skelbiama vieSai — Centro internetingje svetainéje www.moletuspe.lt



